Fundusze Unia Europejska
Europejskie Europejski Fundusz LA
Infrastruktura i Srodowisko Rozwoju Regionalnego .ol

MNKD-VIII-332/PN-2/2018

WYJASNIENIE | ZMIANA TRESCI SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego pn.:
Dziatania informacyjno-promocyjne, realizowane w ramach projektu: Remont konserwatorski
i modernizacja ekspozycji w wybranych zabytkowych obiektach Muzeum Nadwislariskiego w
Kazimierzu Dolnym

I. Zamawiajacy: Muzeum Nadwislanskie w Kazimierzu Dolnym [ul. Rynek 19, Kazimierz Dolny 24-
120] na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku - Prawo zamdwien publicznych
(Dz. U.z2017 r., poz. 1579 ze zm. — dalej ustawa) udziela nastepujgcych wyjasnien dotyczacych tresci
SIWZ:

Pytanie nr 1.
Okreslona jest ilos¢ 35 szt. Prosze o doprecyzowanie w jakich mediach ile ma sie ukazac
artykutow/nagrar.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wymaga wykonania 15 artykutéw i 20 nagran.

Pytanie nr 2
Jakg wielkosé¢/dtugos¢ majg miec artykuty/nagrania?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wymaga wykonania w artykutach jeden modut z logotypami. Czas trwania nagrania -
1 min.

Pytanie nr 3
W jakich terminach majq sie ukazywac?

Odpowiedz:
Planowany termin: koniec sierpnia- grudzien 2018.

Pytanie nr 4.

Zamawiajacy pisze: Przygotowanie programow radiowych/telewizyjnych o zasiegu lokalnym i
ogolnopolskim. llos¢ 7. Czy 7 emisji ma zosta¢ wyemitowanych w radio i w telewizji? Jaka dtugos¢
nagrania?

Odpowiedz:
Zamawiajqcy wymaga, aby emisja odbyta sie w radio i w telewizji. Zaktadana dtugos$¢é nagrania — 1
min.

Pytanie nr 5:
Jaki podziat ilosci w stosunku do rodzaju mediow - ogdlnopolskich i lokalnych?

Odpowiedz:
Emisja ma sie odby¢ w 3 mediach o zaiegu lokalnym i 4 o zasiegu ogdlnopolskim.
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Pytanie nr 6:

Kiedy bedzie wiadomo od kiedy kampania startuje na 100% i do kiedy finalnie ma trwac?

Odpowiedz:
Kampania wystartuje miesigc po wytonieniu wykonawcy/zeby wykonawca miat miesigc na
przygotowanie key visual. Zaktadany czas realizacji do 17 grudnia 2018 r.

Pytanie nr 7:
co Zamawiajgcy rozumie pod okresleniem opracowanie ,,szablonéw” informacji

Odpowiedzi:

szablon informacji prasowej — opracowanie wzoru informacji, zaréwno pod wzgledem graficznym /na
podstawie stworzonego przez wykonawce key visual i ksiegi znaku Muzeum/, jak i jego zawartosci
pod wzgledem tresci.

Pytanie nr 8:
jak rozumiec réznice pomiedzy informacjq prasowq a komunikatem prasowym?

Odpowiedz:
Informacja prasowa jest uzywana zamiennie z komunikatem prasowym, prosze traktowaé to
zamiennie.

Pytanie nr 9:

jakie zasady rzadzg newsletter? Czy powinien mie¢ on forme zbioru komunikatéw prasowych
z dotgczonym materiatem ilustracyjnym zawartych w tresci mejla czy powinno by¢ to wydawnictwo
w formie pdf-a rozsytane w necie?

Odpowiedz:

Powinien mie¢ on forme zbioru komunikatéw prasowych z dotgczonym materiatem ilustracyjnym
zawartych w tresci e-maila, ale nalezy pamieta¢ o obowigzku przygotowania przez wykonawce
materiatéw réwniez w wersji cyfrowej /w formatach: jpg, pdf,/ i w wersji edytowalne;j.

Pytanie nr 10: na jakich zasadach powinna by¢ przedstawiona ewaluacja wynikéw? Czy wystarczy
potwierdzenie odbioru czy naleZy przeprowadzi¢ badanie opinii publicznej?

Odpowiedz:
Nalezy przygotowac réwniez badanie.

Pytanie nr 11:
czy zleceniodawca moze skorzystac z istniejgcej bazy danych wzbogaconej o nowe kontakty czy musi
baze budowac catkowicie od nowa?

Odpowiedz:
Wykonawca moze korzystac z istniejacej bazy danych wzbogaconej o nowe kontakty.

Pytanie nr 12:
jaka jest oczekiwana ilos¢ przygotowania spotow wzgledem poszczegdlnych placowek objetych
inwestycjg?
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Odpowiedz:

Ogodlna liczba spotéw: 7, ktérg mozna rozdysponowac wg wiasnego uznania Wykonawcy.

Pytanie nr 13:
spoty maja by¢ emitowane kazdego miesigca dla kazdej placowki czy jednorazowo dla kazdej
z remontowanych placowek w okolicach uroczystego otwarcia?

Odpowiedz:
Majaq by¢ emitowane kazidego miesigca. W okolicach otwarcia mozna wyemitowac jeden spot
zbiorczy dot. wszystkich placéwek.

Pytanie nr 14:
Dostosowanie do potrzeb 0sob niestyszqgcych (napisy, ttumaczenie na jezyk migowy).
Jedno i drugie czy wystarczq napisy?

Odpowiedz:
Nie wystarczg same napisy. Majg by¢ zaréwno napisy jak i ttumaczenie w jezyku migowym.

Pytanie nr 15:
czy wykonawca prowadzi dziatania w mediach spotecznosciowych na istniejgcym profilu czy nalezy
zatozy¢ nowy? Jeden czy dla kazdej z placowek?

Odpowiedz:
Wykonawca posiada profil ogélny Muzeum [Zamawiajacego]. Dobrze bytoby zatozy¢ nowy
dotyczacy projektu z opracowanym przez wykonawce key visual, jeden dla wszystkich palcéwek.

Pytanie nr 16:
Czego maja dotyczy¢ infografiki konkretnie i w zwigzku z tym jak czesto powinny sie pojawiac?

Odpowiedz:
- infografiki majg dotyczy¢ rezultatow realizacji projektu.
- 10 infografik, minimum 20 postéw miesiecznie.

Pytanie nr 17:
na ilu profilach?

Odpowiedz:
na wszystkich profilach.

Pytanie nr 18:
jest napisane w harmonogramie, Ze 10 sztuk. Miesiecznie? W skali catej kampanii?

Odpowiedz:
10 sztuk nalezy rozdysponowac w skali catej kampanii.

Pytanie nr 19:
jakie sq preferencje dotyczqce organizowania konkurséw? Kto finansuje nagrody, jakiego rodzaju one
powinny byc?
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Odpowiedz:

wg pomystu wykonawcy. Nagrody finansuje muzeum i sponsorzy.
Pytanie nr 20:

Zakup reklamy na facebooku z wykorzystaniem 4 spotéw reklamowych. Chodzi o zakup reklamy
ptatnej czyli postéw sponsorowanych czy o spot reklamowy filmowy? Jesli tak to jaki i gdzie?

Odpowiedz:
Chodzi o zakup reklamy ptatnej czyli postéw sponsorowanych na FB.

Pytanie nr 21:
format i objetos¢ materiatdw promocyjnych?

Odpowiedz:
Specyfikacje do poszczegdlnych materiatéw zostaty okreslone w OPZ.

Pytanie nr 22:
kazda placowka powinna miec¢ swoje wtasne materiaty informacyjne? czy wystarczy jeden zbiorczy
materiat?

Odpowiedz:
Wystarczy jeden zbiorczy materiat.

Pytanie nr 23:
czy wykonawca otrzyma gotowa tresc gry zadaniowej?

Odpowiedz:
Wykonawca otrzyma tres¢ do gry, ale konwencje gry wymysla sam.

Pytanie nr 24:
czy Muzeum posiada FTP czy nalezy go dopiero zafozyc¢?

Odpowiedz:
Nalezy zatozy¢ FTP

Pytanie nr 25:
Czy jest to jedyna forma promocji tej uroczystosci przewidziana przez Zamawiajgcego?

Odpowiedz:
Tak. Zamawiajacy przypomina, iz wczesniej odbeda sie tez pikniki rodzinne: wrzesien/pazdziernik
oraz spotkania z nauczycielami i z 0s. z niepetnosprawnosciami.

Pytanie nr 26:
Czy Zamawiajqgcy przewiduje obstuge filmowq i fotograficzng z tych wydarzen czy tylko zalezy mu na
wypromowaniu inauguracji przed cyklem uroczystosci/uroczystosciq?

Odpowiedz:
Zamawiajacy przewiduje obstuge filmowg i fotograficzna z tych wydarzen.
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Pytanie nr 27:
Czy dziatania inaugurujgce zostang podjete w gtownej/jednej siedzibie czy sq przewidziane
uroczystosci w kazdej z wyremontowanych placéwek?

Odpowiedz:
Dziatania w jednej siedzibie z uwzglednieniem pozostatych placéwek, wg pomystu Wykonawcy.

Pytanie nr 28:
Czy wykonawca moze sam ustali¢ liste mediow oraz forme przekazu, poniewaz jest to kluczowe
w planowaniu kosztorysu?

Odpowiedz:
Tak, Wykonawca moze sam ustali¢ liste mediéw oraz forme przekazu.

Pytanie nr 29:
Jaka jest oczekiwana ilos¢ artykutéw i programdw telewizyjno-radiowych?

Odpowiedz:
Liczba artykutéw 15 artykutéw i 20 nagran.

Pytanie nr 30:
Jaki jest wskaznik mediéw lokalnych/regionalnych/ogdlnopolskich?

Odpowiedz:
Nie ma doktadnych wytycznych, wg propozycji wykonawcy.

Pytanie nr 31:
Jaka ilos¢ mediow lokalnych i ponadregionalnych — od tego zalezy pozycja w kosztorysie, czy sq
sugestie?

Odpowiedz:
3 spoty w lokalnych i 4 w ogélnopolskich.

Pytanie nr 32:
Czy przygotowanie i zlecenie artykutow w mediach lokalnych, ogdlnokrajowych i branZowych,
oznacza takze ich emisje?

Odpowiedz:
Tak, oznacza réwniez ich emisje.

Pytanie nr 33:
Czy media to gazety codzienne czy takze tygodniki i miesieczniki? Jakie to media - kazde ma inng
cene?

Odpowiedz:
To tygodniki i miesieczniki.
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Pytanie nr 34:
Jaka ma by¢ wielkosc¢ artykutéw, w jakie dni i na jakiej stronie?

Odpowiedz:
Jeden modut z logotypami.

Pytanie nr 35:
Jaka ma by¢ dtugos¢ nagran?

Odpowiedz:
Dtugos¢ nagrania - 1 min.

Pytanie nr 36:
Czy do nagrarn potrzebne sq profesjonalne gtosy? Jezeli tak to ile?

Odpowiedz:
Wg uznania wykonawcy, efekt ma by¢ profesjonalny.

Pytanie nr 37:
Jaka ma by¢ dtugos¢ nagran?

Odpowiedz:
Dtugos¢ nagrania - 1 min.

Pytanie nr 38:

Co znaczy przygotowanie programow? Czy przygotowanie programow radiowych i telewizyjnych o
zasiegu lokalnym i ogdlnopolskim to takze koniecznosc ich emisji? Jezeli tak to gdzie, jakiej

dtugosci, w jakim czasie antenowym i ile razy?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wymaga, aby emisja odbyta sie w radio i w telewizji. Zaktadana dtugos¢ nagrania — 1
min. Emisja kazdego miesigca, 15 razy powtdrzona.

Pytanie nr 39:
Czy kampania outdoorowa w wybranych miastach moze byc, ze wzgledu na wybory samorzqgdowe i
ograniczonq dostepnosc outdoordw, zrealizowana tylko w grudniu 2018?

Odpowiedz:
Wykonawca jest zobowigzany dotozy¢ wszelkich staran, by kampania outdoorowa odbyta sie wg
wytycznych w OPZ.

Pytanie nr 40:
Czy pojecie plakaty wielkoformatowe oznacza format np. A1 w kontekscie stupow ogtfoszeniowych.
Czy to majq byc zwykte miejskie stupy ogtoszeniowe?

Odpowiedz:
Wg uznania Wykonawcy.
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Pytanie nr 41:
lle plakatéw na 1 stup?
lle razy wyklejane (zdarza sie ze juz po 1 godzinie kto$ inny naklei swdj)?

Odpowiedz:
Tyle, ile jest niezbednych, by plakaty nie zginety posréd innych.

Pytanie nr 42:
Jak ma by¢ czestotliwosc¢ wyswietlen na billboardach elektronicznych w wybranych
stacjach metra? lle razy dziennie a ile sumarycznie?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie ma doktadnych wytycznych, wg pomystu Wykonawcy.

Pytanie nr 43:
Jaki czas trwania reklamy? Jaka wielkos¢ billboarddw? Jaki ma by¢ druk przy elektronicznych?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie ma doktadnych wytycznych, wg pomystu Wykonawcy.

Pytanie nr 44:
Czy 1 miesiqc to kalendarzowy czy nastepujgce po sobie 30 dni?

Odpowiedz:
Tak.

Pytanie nr 45:
Czy w sktad wyceny wchodzq napisy oraz ttumaczenie na jezyk migowy, czy
wybieramy jedno z powyzZszych?

Odpowiedz:
W sktad wyceny wchodzg zaréwno napisy, jak ttumaczenie na jezyk migowy, by méc dotrzeé do jak
0s6b z dysfunkcjami stuchu o réznych potrzebach w komunikowaniu sie.

Pytanie nr 46:
Jak dtugo ma trwac kampania?

Odpowiedz:
Kampania wystartuje miesigc po wylonieniu wykonawcy/zeby wykonawca miat miesigc na
przygotowanie key visual. Zaktadany czas realizacji do 17 grudnia 2018 r.
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Pytanie nr 47:

Czy wykonawca przekazuje wszystkie materiaty do 17 grudnia?

Czy jest odpowiedzialny za cafos¢ dziatarn w dtuzszym okresie czasu? (1 infografika co miesigc = 10
miesiecy).

Odpowiedz:
Wykonawca przekazuje wszystkie materiaty do 17 grudnia 2018 r.
10 sztuk nalezy rozdysponowa¢ w skali catej kampanii.

Pytanie nr 48:
W punkcie 9 czy chodzi o dziatania w ramach PRu, czy mamy zatozy¢ budzet reklamowy, ktory
wchodzi w sktfad oferty?

Odpowiedz:
Wykonawca ma zatozy¢ budzet reklamowy, ktéry wchodzi w skiad oferty.

Pytanie nr 49:

Czy oferta ma zawierac¢ wycene ekologicznych otéwkow (1000 sztuk),

otéwkow drewnianych HB (1000 sztuk), toreb Inianych (200 sztuk), toreb
wykonanych z bawetny (200 sztuk)? Czy do wyboru sq ekologiczne oftéwki (1000
sztuk) lub otowki drewniane HB (1000 sztuk), torby Iniane (200 sztuk) lub

torby wykonane z bawetny (200 sztuk)?

Odpowiedz:
Tak, oferta ma zawiera¢ wskazane w OPZ materiaty promocyijne.

Pytanie nr 50:

Czy w przypadku kiedy na dworcach nie wystepuje plakat reklamowy formatu CL mozliwe jest
wykorzystanie nosnikédw znajdujgcych sie w najblizszej odlegtosci do dworca? Dotyczy to miedzy
innymi Krakowa, Wroctawia, Poznania oraz todzi.

Odpowiedz:
Wykonawca moze dostosowac format plakatu do wystepujacych na dworcach.

Pytanie nr 51:
Jak dtugi ma byc¢ spot reklamowy wyswietlany na nosnikach elektronicznych w pierwszej linii
warszawskiego metra ?

Odpowiedz:
Dtugosc spotu-30s.
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Pytanie nr 52:
Jak czesto powinien sie wyswietlac¢ spot reklamowy na nosnikach elektronicznych w pierwszej linii
metra ? Czy planowany jest pakiet light, standard czy strong?

Odpowiedz:
Wg uznania Wykonawcy.

Il. Zamawiajacy na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy dokonuje zmiany tresci SIWZ:

1. Dokonuje sie zmiany opisu koperty zawierajgcej oferte:
(...) oraz powinna by¢ oznakowana nastepujgcym tekstem:
,Przetarg nieograniczony pn.: Dziatania informacyjno-promocyjne, realizowane w ramach
projektu: Remont konserwatorski i modernizacja ekspozycji w wybranych zabytkowych obiektach
Muzeum Nadwislariskiego w Kazimierzu Dolnym - nie otwiera¢ przed dniem 2 sierpnia 2018 r.
przed godz. 12.15. Dostarczy¢ do Muzeum Nadwislanskie w Kazimierzu Dolnym, ul. Rynek 19,
Kazimierz Dolny 24-120 Sekretariat, do godz. 12.00".

2. Dokonuje sie zmiany w zakresie terminu skfadania i otwarcia ofert w rozdz. Xl, ktéry po

zmianach otrzymuje nastepujgce brzmienie:

XI. Miejsce oraz termin sktadania i otwarcia ofert
1. Miejsce i termin sktadania ofert:
Muzeum Nadwislariskie w Kazimierzu Dolnym
ul. Rynek 19
Kazimierz Dolny 24-120

Termin:
do dnia 2 sierpnia 2018 r., do godz.12.00

Oferty ztozone po terminie bedg zwrécone wykonawcom bez otwierania.

2. Miejsce i termin otwarcia ofert:

Miejsce:

Muzeum Nadwislaniskie w Kazimierzu Dolnym
ul. Rynek 19

Kazimierz Dolny 24-120

Gabinet Dyrektora Muzeum

Termin:
Dnia 2 sierpnia 2018 r., godz.12.15

3. W zwigzku z udzielonymi wyjasnieniami Zamawiajgcy dokonuje zmiany w zatgczniku nr 1b do
SIWZ. W zataczeniu do niniejszego pisma zmieniony Zatgcznik.

4. Zamawiajgcy dokonuje zmiany w zatgczniku nr 3 do SIWZ. W zatagczeniu do niniejszego pisma
zmieniony Zatgcznik.

5. Zamawiajgcy informuje, iz dokonat zmiany Ogtoszenia o zamdwieniu, w zwigzku ze zmiang
terminu sktadania ofert.

6. Pozostata tres¢ SIWZ nie ulega zamianie.
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